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Empfehlungen zur psychischen
Gesundheit wahrend der COVID-19-
Pandemie flr Beschaftigte im
Gesundheitswesen

Die aktuelle Zeit stellt fur alle eine Herausforderung dar, die zu Stress und Belastung

fahren kann.

Hier finden Sie Empfehlungen zum Umgang mit der aktuellen
Situation beziiglich COVID-19:

1. Eine Situation wie die derzeitige ist gerade bei Beschaftigten im Gesundheitswesen
mit Stress verbunden. Die damit verbundenen Geflihle bedeuten aber in keinster
Weise, dass man schwach ist.

2. Die Bewaltigung von Stress und psychosozialem Wohlbefinden wahrend dieser Zeit ist
ebenso wichtig wie das Achten auf die korperliche Gesundheit. Kiimmern Sie sich um
Ihre eigenen Grundbediirfnisse, so gut dies geht. Sorgen Sie fiir Ruhe und Erholung
wahrend der Arbeit oder zwischen den Schichten, essen Sie ausreichend und gesund
und bewegen Sie sich korperlich.

3. Auch wenn die aktuellen Anforderungen neue sind, so kann doch die Anwendung von
Strategien, die Sie in vergangenen Situationen erfolgreich zur Bewaltigung von Stress
eingesetzt haben, auch in der aktuellen Situation hilfreich sein.

4. Halten Sie den Kontakt zu Ihren Angehdrigen auch mit Hilfe digitaler Methoden
aufrecht, um weiterhin vernetzt zu sein.

5. Wenden Sie sich an lhre Kolleginnen, Vorgesetzten oder andere vertrauenswiirdige
Personen, um soziale Unterstiitzung zu erhalten. Nutzen Sie bestehende Angebote zur
professionellen Unterstlitzung wie Supervision oder (arbeits-)psychologische Beratung
oder erkundigen Sie bei Bedarf bei Ihrem Arbeitgeber nach entsprechenden

Angeboten.
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6. Um mit Menschen mit intellektuellen, kognitiven und psychosozialen
Beeintrachtigungen zu kommunizieren, verwenden Sie Methoden, die von ihnen
verstanden werden (z.B. Kommunikationsformen, die nicht ausschlieRlich schriftliche
Informationen beinhalten). Manche Menschen haben in der gegenwartigen Situation
besondere Schwierigkeiten die aktuellen Kommunikations- und Umgangsformen zu

verstehen bzw. eine gelungene Kommunikation zu erleben.

Bleiben Sie informiert:

Hier finden Sie Hilfseinrichtungen fiir psychosoziale Krisen nach Bundeslandern sortiert:

https://www.gesundheit.gv.at/leben/suizidpraevention/betroffene/krisentelefonnummer

n

Die neuesten Informationen iiber die Verbreitung von COVID-19:

https://www.sozialministerium.at/Themen/Gesundheit/Uebertragbare-

Krankheiten/Infektionskrankheiten-A-Z/Neuartiges-Coronavirus.html

https://www.ages.at/themen/krankheitserreger/coronavirus/

https://www.epi-win.com/ (auf Englisch)

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019 (auf Englisch)

Der Text wurde basierend auf den Empfehlungen der Weltgesundheitsorganisation
(WHO): Mental Health Considerations during COVID-19 Outbreak

(https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/mental-health-

considerations.pdf) adaptiert.
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